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Werkstattleiter / Fahrradmechaniker (m/w/d) 80-100%
Stellenantritt ab 1. Januar 2027 oder nach Vereinbarung

Der Velokurierladen ist aus dem Velokurier Bern gewachsen und wird von ehemaligen Velokurieren geführt. 
Mitten im lebendigen Berner Lorrainequartier bieten wir ein vielseitiges Sortiment an Alltags-, Touren-,  
Lasten- und Faltvelos. Dabei stehen eine persönliche Beratung, ergonomische Anpassungen und individuelle 
Lösungen im Mittelpunkt.

In unserer bestens ausgestatteten Werkstatt bringen wir Velos und E-Bikes aller Art wieder in Schuss und  
haben immer viel zu tun. Deshalb suchen wir eine engagierte Persönlichkeit, die gerne selbst Hand anlegt, 
den Überblick behält und unsere Werkstatt organisatorisch und fachlich weiterbringt.

Deine Aufgaben

	– Du planst und koordinierst unsere Service- und Reparaturaufträge und sorgst für einen reibungslosen 
Werkstattablauf.

	– Du nimmst Reparatur- und Serviceaufträge entgegen, berätst unsere Kundschaft und erstellst 
Reparaturofferten.

	– Du führst selbstständig Service-, Reparatur- und Wartungsarbeiten an Velos und E-Bikes aus.
	– Du verantwortest das Zeit- und Qualitätsmanagement in der Werkstatt.
	– Du betreust und begleitest unsere Lernenden und unterstützt sie in ihrer fachlichen Entwicklung.
	– Du kümmerst dich um Ersatzteilbestellungen und unterstützt bei der Logistik sowie der Garantie- 
abwicklung.

Das bringst du mit

	– Eine abgeschlossene Berufslehre als Fahrradmechaniker:in und/oder mehrjährige Berufserfahrung in einer 
Velowerkstatt.

	– Erfahrung mit den Abläufen und der Organisation einer Velowerkstatt.
	– Gute Kenntnisse gängiger E-Bike-Systeme, insbesondere Bosch, Shimano und Mahle.
	– Organisationstalent sowie ein ausgeprägtes Qualitäts- und Dienstleistungsbewusstsein.
	– Einen sicheren Umgang mit Computern und gängiger Software.
	– Deutsch als Muttersprache und gute Englischkenntnisse.
	– Freude am Kontakt mit Menschen, an der Zusammenarbeit im Team und an der Weitergabe deines 
Fachwissens.

Das bieten wir dir

	– Eine hervorragend ausgestattete Werkstatt an bester Lage im Berner Lorrainequartier.
	– Ein kollegiales, offenes und vielseitiges Team mit kurzen Entscheidungswegen.
	– Viel Eigenverantwortung, Entwicklungsmöglichkeiten und Raum für eigene Ideen.
	– Unterstützung bei fachlichen Weiterbildungen.
	– Fünf Wochen Ferien, gute Sozialleistungen und grosszügige Einkaufsvergünstigungen.
	– Einen monatlichen Bruttolohn von ca. CHF 5’300 bis 5’600 zum Einstieg, abhängig von deiner Erfahrung.

Klingt nach deinem nächsten Job? Du möchtest dein handwerkliches Können einbringen, Verantwortung 
übernehmen und gemeinsam mit uns dafür sorgen, dass unsere Kundschaft sicher und mit Freude unterwegs 
ist? Dann freuen wir uns, dich kennenzulernen!

Sende uns deine vollständigen Bewerbungsunterlagen mit Motivationsschreiben, Lebenslauf und relevanten 
Zeugnissen per E-Mail an Michel Tobler info@velokurierladen.ch


