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FLYER setzt mit wegweisenden Innovationen Zeichen und treibt seit über 20 Jahren die Evolution des 
E-Bikes mit Pioniergeist, Schweizer Präzision und höchsten Qualitätsansprüchen voran. Heute 
entwickeln wir als Schweizer Marktführer smarte, robuste E-Bikes, die aktive Menschen mit Design, 
Funktionalität und Innovationskraft begeistern. Möchten Sie uns dabei tatkräftig unterstützen? Per 
sofort oder nach Vereinbarung suchen wir eine*n 

 

MITARBEITER*IN WERKSTATT 
KUNDENDIENST 
100% 
 
 
Diese spannende und vielseitige Stelle bietet Ihnen die Möglichkeit, Ihre ausgewiesene Kompetenz mit Ihrer Passion für Fahrrä der 
zu verbinden und wesentlich zur erfolgreichen Sicherstellung des hohen Qualitätsanspruches von FLYER E -Bikes beizutragen. 
 

IHRE AUFGABEN  IHR PROFIL 

• Reparaturen und Service der FLYER Elektrofahrräder 

• Mitarbeit bei der Instandhaltung der internen FLYER 
Testflotte inklusive Reinigung 

• Diverse Vorarbeiten und andere servicenahe Arbeiten 

• Detailliertes Ausfüllen der Arbeitsrapporte  

• Entgegennahme der eingehenden Fahrräder bzw. 
Übergabe der fertigen Fahrräder an die Spedition inkl. 
Führen der entsprechenden Administration bei 
Abwesenheit des Werkstattchefs 

• Mithilfe in anderen Bereichen nach Bedarf und Eignung 

 • Gelernte*r Fahrrad- und/oder Motorradmechaniker*in 
• Mehrjährige Berufserfahrung im Servicebereich der 

Velobranche, von Vorteil im Bereich E-Bike 
• Grundkenntnisse im Bereich MS-Office und SAP 
• Teamorientiert, wertschätzend, zielorientiert und 

abschlussfokussiert 

 
 

Sie überzeugen durch Ihre ausgeprägte Kunden- und Dienstleistungsorientierung sowie Ihr vernetztes Denken und aktives 
Handeln. Sie können begeistern und haben keine Mühe auch mit fachfremden Funktionen zu kommunizieren. Mit Ihren Fähigkeiten 
können Sie sich schnell in neue Sachverhalte einarbeiten und sind der praxisbezogene Teamplayer mit einem hohen Mass an 
Eigeninitiative und Selbständigkeit. Sie übernehmen eine verantwortungsvolle Position in der Sie Ihr Wissen und Ihre Erfahrung zur 
kontinuierlichen Weiterentwicklung des Teams und Optimierung der Prozessabläufe einbringen können.  
 
Zeigen Sie uns Ihre fundierten Fähigkeiten und begegnen Sie den Herausforderungen in unserem Unternehmen. Es erwartet Sie eine 
abwechslungsreiche und interessante Tätigkeit in einem motivierten Team. 

Sind Sie interessiert, bei uns in Ihre berufliche Zukunft zu starten? Dann bewerben Sie sich jetzt unter: 
bewerbung@flyer.ch 
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